ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
Оказание услуг по содействию в размещении субъектов малого и среднего предпринимательства на международных электронных торговых площадках, в т.ч. регистрация и продвижение СМСП на электронной площадке, размещение центра поддержки экспорта на электронной площадке – eBay.

Наименование услуги: Оказание услуг по содействию в размещении 4 (четырех) субъектов малого и среднего предпринимательства на международных электронных торговых площадках, в т.ч. регистрация и продвижение СМСП на электронной площадке, размещение центра поддержки экспорта на электронной площадке – eBay.
В ходе оказания услуг, предусмотренных настоящим Техническим заданием, Исполнитель должен организовать оплату, подключение, оформление аккаунта, а также открытие магазина для субъекта малого и среднего предпринимательства Республики Саха (Якутия) (далее – Получатель Услуги) на международной электронной торговой площадке «eBay».
Срок оплаты: в течение 5 рабочих дней с момента подписания акта выполненных работ.
Для целей настоящего технического задания используются следующие термины и определения:
Получатель услуги - субъекты малого и среднего предпринимательства (предоставляется Заказчиком) – хозяйствующие субъекты (юридические лица и индивидуальные предприниматели), отнесенные в соответствии с условиями, установленными Федеральным законом от 24 июля 2007 г. № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», к малым и средним предприятиям, зарегистрированные на территории Республики Саха (Якутия).
Скриншот – снимок части экрана, полученный компьютером и показывающий в точности то, что видит пользователь на экране монитора в изначальном виде.
Профиль – раздел аккаунта, в котором отображаются данные Получателя услуги.
Материалы – информация и документы, служащие основой для заполнения аккаунта Получателя услуги.
Срок оказания услуг: 
С момента оплаты и получения номенклатуры от Получателя услуги в течение 60 (шестидесяти) рабочих дней. 
Требования к Исполнителю:
Исполнитель должен соответствовать следующим требованиям:
1. Быть правомочными на заключение договора в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации (для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей: https://egrul.nalog.ru/ - ФНС, для физических лиц - реестр недействительных паспортов - http://services.fms.gov.ru/ - Главное управление по вопросам миграции МВД России) или законодательством иностранного государства их регистрации (гражданства).
2. Соответствовать требованию (в отношении российского юридического лица) о непроведении ликвидации и отсутствии решения арбитражного суда (в отношении российского юридического лица, индивидуального предпринимателя) о признании банкротом и об открытии конкурсного производства (https://bankrot.fedresurs.ru – Единый федеральный реестр сведений о банкротстве, https://kad.arbitr.ru/ - картотека арбитражных дел).
3. Соответствовать требованию (в отношении российского юридического лица) об отсутствии сведений в реестрах недобросовестных поставщиков, предусмотренных Федеральным законом № 223-ФЗ от 18.07.2011 «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» и (или) Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок» (http://www.zakupki.gov.ru/epz/dishonestsupplier/quicksearch/search.html - реестр недобросовестных поставщиков).
4. Выписка из ЕГРЮЛ/ЕГРИП (в отношении российского юридического лица) поставщика товаров (работ, услуг) должна содержать соответствующие оказываемым услугам/выполняемым работам виды деятельности.
5. Деятельность не должна быть приостановлена в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях на день подачи предложений и документов.
6. Опыт предоставления услуг/выполнения работ по выводу компаний на электронные торговые площадки, оказание услуг в количестве не менее 20 (двадцати).
8. Открыто не менее 230 аккаунтов на электронных торговых площадках, что подтверждается скриншотами с площадки, заверенными печатью и подписью.
8. Наличие положительных рекомендаций/отзывов/благодарностей об аналогичных услугах – не менее 10.
9. Количество сотрудников в штате – не менее 18 человек.
Содержание и объем услуги при размещении Получателя услуги на международной электронной торговой площадке «eBay»:
	№  п/п
	Наименование услуги
	Количество
	Содержание услуги и требования к ее оказанию

	1
	Регистрация аккаунта eBay, оформление абонемента магазина и размещение товаров на электронной площадке eBay
	1 (одна) услуга
	
1. Регистрация на электронной торговой площадке eBay, включает в себя:
- Помощь в подготовке и оформлении всех необходимых документов для регистрации и оплаты аккаунта.
- Помощь в подготовке пакета документов для прохождения верификации.
- Оплата аккаунта. абонентской платы за магазины в размере, установленном в Договоре.
- Помощь в подготовке и оформлении всех необходимых документов для открытия счета в PayPal (или в другой платежной системе, установленной eBay.com).
- Регистрация аккаунта компании в PayPal (или в другой платежной системе, установленной eBay.com). 
- Интеграция аккаунтов eBay и PayPal (или в другой платежной системе, установленной eBay.com).
- Перевод материалов компании на английский язык для регистрации. Информация о компании до 1800 символов. Перевод информации для объявлений на английский язык
- Настройка политик аккаунта на площадке (настройка политики оплаты, настройка политики доставки товара, настройка политики возврата товара).
- Создание категорий в магазине eBay 
- Подробное обучение работе на площадке eBay и платежной системе PayPal (или в другой платежной системе, установленной eBay.com).
- Общение со службами поддержки eBay, PayPal (или в другой платежной системе, установленной eBay.com) для решения проблемных ситуаций, необходимых для запуска продаж магазина, верификации аккаунтов. 
- Информационная поддержка компании в течение года с момента регистрации. 
2. Брендинг карточек товаров (предварительно согласованный с представителем получателя услуги): 
- Адаптация и перевод упаковки товара, других материалов, включая съемку продукта.  
 3. Продвижение на электронной торговой площадке eBay.com:

- Создание и размещение объявлений в течение 60 дней начиная с момента регистрации аккаунтов. Общее количество объявлений не менее 15 из расчета на 1 получателя услуги.


	2
	Отчетные документы

	2 (два) экземпляра отчета в оригинале и в электронном виде
	1. Отчет о размещенных товарах
2. Акт выполненных услуг
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