
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
[bookmark: _GoBack]комплекса услуг (мероприятий) по содействию в регистрации, заполнению и настройке профиля (аккаунта) Получателя услуги на электронной торговой площадке 
ALL.BIZ (информационный ресурс) – далее РЕСУРС
	№  п/п
	Наименование услуги
	Количество
	Содержание услуги и требования к ее оказанию

	1
	Регистрация, заполнение и настройка профиля (аккаунта) на электронной торговой площадке ALL.BIZ
	1 (одна) услуга
	1. Регистрация компании Получателя услуги в каталоге информационного РЕСУРСА и создание его мини-сайта, встроенного в общую инфраструктуру РЕСУРСА, включает в себя:
- Помощь в подготовке и оформлении всех необходимых документов Получателя услуги для регистрации и открытия личного кабинета на площадке РЕСУРСА.
- Оплата регистрационного взноса и абонентской платы за пользованием РЕСУРСА, личного кабинета. 
- Создание Личного кабинета компании Получателя услуги. 
- Предоставление доступа (пароля) представителю Получателя услуги к Личному кабинету его компании на РЕСУРСЕ.
- Объем информации, разрешенной к размещению:
- каталог товаров и услуг (с фото) – до 50 000 каталогов;
- «Заявки ПЛЮС» (лимит бесплатного открытия контактов покупателей) – 300 раз.
- Приоритет размещения информации Получателя услуги в соответствии с выбранным тарифным пакетом.
- Активизация отображения номера телефона компании Получателя услуги в каталоге РЕСУРСА.
- Активизация отображения до 4 URL адресов корпоративных сайтов Получателя услуги на мини-сайте компании в реквизитах.
- Получение SMS уведомлений о входящих письмах.
- Автоматическая рассылка подписчикам РЕСУРСА информации о новых товарах и услугах, добавленные пользователем компании Получателя услуги.
- Возможность выбора дизайна мини-сайта компании Получателя Услуги.
2. Продвижение на электронной торговой площадке:
- Размещение в международном каталоге РЕСУРСА с отображением профильных групп товаров / услуг Получателя услуги в языковых полях, действующих на период регистрации.
- Заказ дополнительных сервисов, предусмотренных пакетом и доступных в личном кабинете Получателя услуги / размещение и настройка контекстной рекламы в поисковой системе Google на сумму эквивалентную сумме 31 500 рублей РФ.
         - Перевод материалов компании на английский язык для регистрации. Информация о компании до 1800 символов. Перевод информации для объявлений на английский язык
- Настройка политик аккаунта на площадке (настройка политики оплаты, доставки товара, настройка политики возврата товара).
- Подробное обучение работе на площадке РЕСУРСА 
- Общение со службами поддержки для решения проблемных ситуаций, необходимых для запуска продаж магазина, верификации аккаунтов. 
- Информационная поддержка компании в течение года с момента регистрации. 
3. Брендинг карточек товаров (предварительно согласованный с представителем получателя услуги): 
- Адаптация и перевод упаковки товара, других материалов, включая съемку продукта.  


	2
	Отчетные документы

	2 (два) экземпляра отчета в оригинале и в электронном виде
	1. Отчет о размещении аккаунта Получателя услуги на электронной торговой площадке, и товарах, на действующих аккаунтах.
2. Акт выполненных услуг


Требования к безопасности оказания услуги и безопасности результатов услуги. Услуги должны быть оказаны с соблюдением правил техники безопасности и охраны труда. 
Требования по объему предоставляемых гарантий качества услуги. Гарантийные обязательства включают 100 (сто) % безвозмездное устранение всех недостатков, возникающих в период оказания услуг.
Требования по сроку гарантий качества на результаты услуги. Исполнитель предоставляет гарантию качества оказываемых услуг с момента начала оказания услуг до завершения срока оказания услуг.
Требования к Исполнителям услуг в соответствии с Положением о проведении процедур отбора исполнителей по предоставлению услуг субъектам малого и среднего предпринимательства Республики Саха (Якутия) и формирования перечня исполнителей услуг автономной некоммерческой организации «Центр поддержки экспорта Республики Саха (Якутия)», утвержденный от 15.04.2021.

